
ID_PBR INDICADOR FÓRMULA DIRECCIÓN SECRETARÍA FRECUENCIA V1 V2 V3 Resultado Real Resultado Evidencia

1.1.1.1.1
Porcentaje de actividades implementadas para fortalecer la 

perspectiva de familia en el municipio de San Nicolás.
(V1/V2)*100 Direccion a Grupos Prioritarios 

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 1121 1121 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_179_Trimestre%202_PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=29451

1.1.1.2.2
Participación promedio de mujeres asistentes a las actividades 

para promover el empoderamiento
V1/V2 Dirección de la Mujer

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 667 6 NA 111.1 111.1

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_167_Trimestre%202_PARTICIPAC.pdf&nombreCarpeta=29451

1.1.1.2.3
Participación promedio de adultos mayores en actividades 

sociales y recreativas
V1/V2 Unidad Gerontológica

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 1,060 75 NA 14.1 14.1

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_174_Trimestre%202_PARTICIPAC.pdf&nombreCarpeta=29451

1.1.1.3.4
Asistentes en los eventos deportivos que promueven la incluisión 

social, integracion e igualdad de oportunidades
V1 Dirección Operativa

Instituto de Cultura Física y 

Deporte Nicolaíta
Trimestral 280 NA 280 280

1.1.1.4.5
Participación promedio de mujeres asistentes a los eventos para 

el desarrollo de habilidades y capacidades técnicas
V1/V2 Dirección de la Mujer

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 3,991 164 NA 24.3 24.3

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_166_Trimestre%202_PARTICIPAC.pdf&nombreCarpeta=29451

1.1.1.7.10

Porcentaje de niños, niñas y/o adolescentes atendidos por 

programas impartidos por la Secretaría de la Familia y Bienestar 

Social.

(V1/V2)*100
Direccion de Atencion Y 

Fortalacimiento Familiar 

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 187 211 NA 89.5 89.5

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_163_Trimestre%202_PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=29451

1.1.1.7.7
Cantidad de participantes en actividades sobre el equilibrio 

mental y emocional
(V1/V2)*100 Dirección de Ciudad Positiva Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 155 10 NA 16% 16%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_83Trimestre%202CANTIDAD%20D.pdf&nombreCarpeta=28987

1.1.1.7.9
Promedio de sesiones de psicología realizadas por cada 

beneficiario
V1/V2 Direccion a Grupos Prioritarios 

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 616 345 NA 1.785507246 1.8

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_176_Trimestre%202_PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=29

451

1.1.1.8.12 Cantidad de asistentes en las actividades de tejido social V1
Dirección de Fortalecimiento 

Comunitario
Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 2279 1 NA 2279 2279

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_81Trimestre%202CANTIDAD%20D.pdf&nombreCarpeta=28987

1.1.1.8.13 Cantidad de personas asistentes a eventos culturales y deportivos V1 Dirección General
Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.1.2.1.16
Promedio de sesiones de terapia de rehabilitación realizadas a 

cada beneficiario
V1/V2 Direccion a Grupos Prioritarios 

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 2043 480 NA 4.25625 4

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_164_Trimestre%202_PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=29

451

1.1.2.3.18
RECEPCIÓN Y ENTREGA DE APOYOS DE ASISTENCIA SOCIAL A 

PERSONAS EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD
V1/V2

Unidad de Desarrollo Integral de 

la Familia 

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 1327 1239 NA 1.07102502 1

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_165_Trimestre%202_RECEPCI%C3%93N.pdf&nombreCarpeta=2

9451

1.1.3.1.19
Promedio de jóvenes beneficiados con actividades de recreación 

y esparcimiento
(V1/V2) Dirección Juventud Desarrollo Humano Trimestral 885 54 NA 16.5 16.5

1.1.3.2.21
Cantidad total de jóvenes beneficiados en su desarrollo 

académico
V1 Dirección Juventud Desarrollo Humano Trimestral 386 NA 386 386

1.1.4.1.24
Promedio de asistencia de adultos mayores en talleres sobre 

autoempleo
V1/V2 Unidad Gerontológica

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 222 54 NA 4.1 4.1

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_170_Trimestre%202_PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=29

451

1.1.4.2.25
Promedio de asistencia de adultos mayores en actividades 

dirigidas al envejecimiento activo
V1/V2 Unidad Gerontológica

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 5,210 206 NA 26.4 26.4

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_169_Trimestre%202_PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=29

451

1.1.4.2.26
Promedio de asistencia de adultos mayores en actividades de 

"Mente activa"
V1/V2 Unidad Gerontológica

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 1,206 254 NA 4.7 4.7

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_171_Trimestre%202_PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=29

451

1.1.4.3.27
EL INDICADOR MUESTRA LA ASISTENCIA DE ADULTOS MAYORES 

QUE RECIBIERON ATENCIÓN MÉDICA INTEGRAL
Unidad Gerontológica

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 753 706 NA 1 1

1.1.4.3.28
RESULTADO DE LA ENCUESTA DE SATISFACCIÓN ASESORÍA 

JURÍDICA
V1 Unidad Gerontológica

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 15 1 NA 15 15

1.1.4.4.29
Participación promedio de mujeres en los eventos de activación 

física, recreativa y mental
V1/V2

Direccion de Promocion 

Humana, Familiar y Comunitaria 

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 2,076 4,359 NA 2.0997 2

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_168_Trimestre%202_PARTICIPAC.pdf&nombreCarpeta=29451

1.2.1.1.30 Número de personas beneficiadas con servicios de salud (V1/V2)*100
Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 8064 8064 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_153Trimestre%202N%C3%9AMERO%20DE.pdf&nombreCarpeta

=17088

1.2.1.2.31
Número de personas beneficiadas con eventos y brigadas de 

salud
(V1/V2)*100

Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 119 119 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_154Trimestre%202N%C3%9AMERO%20DE.pdf&nombreCarpeta

=17088

1.2.1.3.32
Participación en las campañas de prevención de enfermedades y 

adicciones
V1/V2*100

Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 18337 18337 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_155Trimestre%202PARTICIPAC.pdf&nombreCarpeta=17088

1.2.2.1.33
Acciones realizadas para la prevención de enfermedades 

epidemiologicas y estacionales
(V1/V2)*100

Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 433 929 NA 46 46

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_157Trimestre%202ACCIONES%20R.pdf&nombreCarpeta=17088

1.2.2.2.34
Cantidad de acciones realizadas para la prevención del Dengue, 

Zika y Chikunguya
(V1/V2)*100

Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 403 403 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_158Trimestre%202CANTIDAD%20D.pdf&nombreCarpeta=17088

1.2.2.2.35

Número de acciones y de inspecciones sanitarias realizadas a 

negocios y domicilios para prevenir riesgos en la salud pública del 

municipio

(V1/V2)*100
Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 257 257 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_162Trimestre%202N%C3%9AMERO%20DE.pdf&nombreCarpeta

=17088

1.2.2.3.36 Realizar acciones para la detección temprana de enfermedades (V1/V2)*100
Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 2999 2999 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_161Trimestre%202REALIZAR%20A.pdf&nombreCarpeta=17088

1.2.3.2.37 Porcentaje de cartas de Salud y/o Certificados de salud expedidos (V1/V2)*100 Oficina del Director General Dirección General de Salud Trimestral 96 96 NA 100 100
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_159Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=17088

1.2.3.2.38

Variación porcentual del presupuesto ejercido en el área de salud 

en el trimestre del año en curso con respecto al mismo trimestre 

del año anterior

((V1-V2)/V2))*100 Oficina del Director General Dirección General de Salud Trimestral 9585693.13 7910259.04 NA 21.18 21.18

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_152Trimestre%202VARIACI%C3%93N.pdf&nombreCarpeta=170

88

1.2.4.1.39 Cantidad de asistentes a las clases y actividades físicas V1 Dirección Operativa
Instituto de Cultura Física y 

Deporte Nicolaíta
Trimestral 9328 NA 9328 9328

1.2.4.2.40 Escuelas  públicas  participantes  en  los  programas  deportivos V1 Dirección Operativa
Instituto de Cultura Física y 

Deporte Nicolaíta
Trimestral 0 NA 0 0

1.2.4.4.42 Asistentes a  eventos organizados  por  el  Instituto  del  Deporte V1 Dirección Operativa
Instituto de Cultura Física y 

Deporte Nicolaíta
Trimestral 13413 NA 13413 13413

1.3.1.1.45 Porcentaje de Unidades deportivas construidas y/o rehabilitadas (V1/V2)*100
Dirección de Proyectos y 

Supervisión
Secretaría de Obras Públicas Trimestral 1 1 NA 100 100

1.3.1.1.46 Porcentaje de reuniones del Comité de Salud realizadas (V1/V2)*100
Dirección de Municipio 

Saludable
Dirección General de Salud Trimestral 0 0 NA 0 0

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_156Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=17088

1.3.1.1.47 Cantidad de voluntarios en estructuras de delegados municipales V1
Dirección de Delegados 

Municipales

Secretaría de Participación 

Ciudadana
Trimestral 7293 N/A NA 7293 7293

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_221Trimestre%202CANTIDAD%20D.pdf&nombreCarpeta=15597

1.3.1.1.48
Promedio de beneficiarios en eventos para la ciudadanía que 

realiza Participación Ciudadana
V1/V2 Dirección del PAC

Secretaría de Participación 

Ciudadana
Trimestral 100000 1 NA 100000 100000

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_223Trimestre%202PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=1559

7

1.3.1.1.49 Porcentaje de Comités Ciudadanos formados (V1/V2)*100 Dirección del PAC
Secretaría de Participación 

Ciudadana
Trimestral 6 360 NA 1.666 1.7

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_224Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15597

1.3.2.1.53 Porcentaje de procedimientos realizados a animales de compañía (V1/V2)*100 Dirección de Bienestar Animal Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 1945 1945 NA 100 100
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_84Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=28987

2do TRIMESTRE



1.3.2.2.54 Porcentaje de animales que recibieron vacunas (V1/V2)*100 Dirección de Bienestar Animal Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 905 905 NA 100 100
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_85Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=28987

1.3.2.3.55 Porcentaje de animales adoptados de los rescatados (V1/V2)*100 Dirección de Bienestar Animal Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 36 99 NA 36.36 36
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_86Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=28987

1.3.2.4.56
Cantidad de asistentes en eventos  de concientización  sobre el  

Bienestar  Animal
V1 Dirección de Bienestar Animal Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 0 0 NA 0 0

1.3.2.5.57 Tiempo promedio de atención a las solicitudes de maltrato animal (V1/V2)*100 Dirección de Bienestar Animal Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 15 124 NA 12.10 12
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_88Trimestre%202TIEMPO%20PRO.pdf&nombreCarpeta=28987

1.4.1.1.58 Cantidad de participantes en los Espacios públicos Culturales V1/V2
Coordinación de Desarrollo y 

Arte Urbano

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.4.1.1.59
Cantidad de asistentes a los eventos de manisfestación de arte y 

la cultura
V1

Coordinación de Desarrollo y 

Proyección Artística

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.4.1.1.60
Cantidad de asistentes a los eventos en los diferentes espacios 

transmitiendo diversas expresiones culturales
V1

Coordinación de Desarrollo y 

Proyección Artística

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.4.1.1.61 Cantidad de asistentes en los eventos realizados V1
Coordinación de Desarrollo y 

Arte Urbano

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.4.1.2.63 Cantidad de asistentes a los eventos de talento artístico V1
Coordinación de Desarrollo y 

Proyección Artística

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.4.1.2.64
Cantidad promedio de asistentes a los eventos de grupos 

representativos
V1/V2 Coordinación General

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.4.1.4.67 Cantidad de ciudadanos asistentes a eventos de artes escénicas V1
Coordinación de Desarrollo y 

Proyección Artística

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Trimestral

1.4.2.1.70
Porcentaje de planteles educativos visitados del total de planteles 

públicos en San Nicolás
(V1/V2)*100 Dirección de Educación Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 13 460 NA 2.83 3

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_89Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=28987

1.4.2.3.73 Total de usuarios de bibliotecas V1 Dirección de Educación Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 417.25 NA NA 417.25 417

1.5.1.1.75
Variación porcentual de reportes por fallas en alumbrado público 

trimestre actual con respecto al trimestre anterior
((V1-V2)/V2))*100

Dirección de Mantenimiento 

Urbano
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 6105 7653 NA -20% -20%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_228Trimestre%202VARIACI%C3%93N.xlsx&nombreCarpeta=159

64

1.5.1.2.76
Días hábiles promedio para atender solicitudes por falla en 

alumbrado público
V1/V2

Dirección de Mantenimiento 

Urbano
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 46579 6551 NA 7 7

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_229Trimestre%202D%C3%8DAS%20H%C3%81BIL.xlsx&nombreC

arpeta=15964

1.5.2.1.81

Variación porcentual de quejas ciudadanas por servicio de 

recolección de basura dómestica deficiente trimestre actual 

respecto trimestre anterior

((V1-V2)/V2))*100
Dirección de Mantenimiento 

Urbano
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 25 24 NA 4% 4%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_234Trimestre%202VARIACI%C3%93N.xlsx&nombreCarpeta=159

64

1.5.2.2.82
Porcentaje de trabajos de limpieza de avenidas principales, 

secundarias.
(V1/V2)*100

Dirección de Mantenimiento 

Urbano
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 5368.52 5376.5 NA 99.9% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_238Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=15964

1.5.3.1.84

Variación porcentual de reportes ciudadanos sobre daños en 

infraestructura municipal mismo trimestre año actual respecto 

mismo trimestre año anterior

((V1-V2)/V2))*100
Dirección de Mantenimiento a 

Carpeta Asfáltica
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 5 17 NA -71% -71%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_236Trimestre%202VARIACI%C3%93N.xlsx&nombreCarpeta=159

64

1.5.3.1.85

Variacion porcentual de reportes sobre mantenimiento a la 

carpeta asfáltica (bacheo) del trimestre actual respecto al 

trimestre anterior

((V1-V2)/V2))*100
Dirección de Mantenimiento a 

Carpeta Asfáltica
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 2240 2701 NA -17% -17%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_237Trimestre%202VARIACION.xlsx&nombreCarpeta=15964

1.5.3.3.86
Porcentaje de mantenimientos pluviales realizados respecto a los 

programados
(V1/V2)*100

Dirección de Mantenimiento 

Urbano
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 774 774 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_239Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=15964

1.5.3.3.87 Porcentaje de obras  de drenaje pluvial terminadas (V1/V2)*100
Dirección de Proyectos y 

Supervisión
Secretaría de Obras Públicas Trimestral 468.56 140 NA 334.6857143 335

1.5.3.4.88 Porcentaje de áreas verdes que recibieron mantenimiento (V1/V2)*100 Dirección de Parques y Jardines Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 796 828 NA 96% 96%
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_240Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=15964

1.5.3.4.89 Porcentaje de plazas y parques terminadas (V1/V2)*100
Dirección de Proyectos y 

Supervisión
Secretaría de Obras Públicas Trimestral 3 8 NA 37.5 37.5

1.5.4.1.90
Proporción territorial del panteón municipal que recibió 

mantenimiento
(V1/V2)*100

Dirección de Mantenimiento 

Interno
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 26800 26800 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_242Trimestre%202PROPORCI%C3%93N.xlsx&nombreCarpeta=1

5964

2.6.1.1.93
Número de eventos para promover programas de reciclaje y la 

reducción de residuos.
V1

Unidad de Protección Ambiental 

y Cambio Climático

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

2.6.1.2.94
Porcentaje de reuniones del Consejo Consultivo de Cambio 

Climático para el Desarrollo Sostenible
(V1/V2)*100

Unidad de Protección Ambiental 

y Cambio Climático

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

2.6.1.3.95
Impartir talleres de  sensibilización ciudadana sobre educación  

ambiental y la conciencia ciudadana del cambio climático
V1

Unidad de Protección Ambiental 

y Cambio Climático

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

2.6.1.5.97

Realizar campañas digitales  para la adopción de tecnologías, 

procesos y prácticas que ayudan a mitigar el impacto en el 

cambio climatico.

V1
Unidad de Protección Ambiental 

y Cambio Climático

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

2.6.2.1.98
Porcentaje de solicitudes y denuncias ciudadanas de acuerdo a 

los lineamientos ambientales vigentes
(V1-V2)*100

Unidad de Protección Ambiental 

y Cambio Climático

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

2.7.1.3.101
Total de programas de plantación y reforestación de árboles 

municipales.
V1

Unidad de Protección Ambiental 

y Cambio Climático

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

2.7.1.4.102
Cumplimiento  de programa de compensación y preservación de 

la masa vegetal del municipio.
V1

Unidad de Protección Ambiental 

y Cambio Climático

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

3.9.1.2.112
Porcentaje de tiempo para cumplir permisos que promuevan un 

desarrollo urbano y cumplan con la normatividad vigente.
(V1/V2)*100 Dirección de Desarrollo Urbano

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

3.9.2.1.113 Porcentaje de vialidades rehabilitadas (V1/V2)*100
Dirección de Proyectos y 

Supervisión
Secretaría de Obras Públicas Trimestral 11461 84600 NA 13.54728132 13.5

3.9.2.1.114 Porcentaje de M2 de bacheo terminadas (V1/V2)*100
Dirección de Proyectos y 

Supervisión
Secretaría de Obras Públicas Trimestral 8241.95 6000 NA 137.3658333 137

4.10.1.1.115
Promedio semanal de operativos de revisión e inspección 

realizados durante el trimestre
V1/V2 Dirección de Grupos Especiales Secretaría de Seguridad Pública Trimestral 926 13 NA 71.23 71.23

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_61Trimestre%202PROMEDIO%20S.pdf&nombreCarpeta=13821

4.10.1.2.116 Cantidad de llamadas atendidas por policía municipal. (V1/V2)*100
Dirección de Análisis e 

Información
Secretaría de Seguridad Pública Trimestral 6,364 6,364 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_62Trimestre%202CANTIDAD%20D.pdf&nombreCarpeta=13821

4.10.1.2.117
Cantidad de alertas de monitoreo (vehículos con alguna 

incidencia) contra los vehículos asegurados.
V1/V2

Dirección de Análisis e 

Información
Secretaría de Seguridad Pública Trimestral 193 98 NA 1.96% 1.96%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_63Trimestre%202CANTIDAD%20D.pdf&nombreCarpeta=13821

4.10.2.5.123
Porcentaje de cursos de capacitación y adiestramiento del 

personal operativo de la Secretaría de Seguridad estandarizados
(V1/V2)*100 Dirección de Academia Secretaría de Seguridad Pública Trimestral 25 22 NA 113.63% 113.63%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_65Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=13821

4.10.3.1.124
Total de personas atendidas por violencia familiar o comunitaria 

(Servicio a traves de Puerta Azul).
V1 Dirección de la Mujer

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 512 NA 512 512

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_175_Trimestre%202_TOTAL%20DE%20P.pdf&nombreCarpeta=

29451

4.10.3.2.125
Porcentaje de empleados de la Secretaría de Seguridad que 

cuentan con atención y apoyo para su bienestar laboral y familiar
(V1/V2)*100

Dirección de Prevención del 

Delito
Secretaría de Seguridad Pública Trimestral 145 437 NA 33% 33%

4.10.3.2.126 Víctimas de violencia familiar (Seguridad) (V1/V2)*100
Dirección de Prevención del 

Delito
Secretaría de Seguridad Pública Trimestral 210 210 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_66Trimestre%202V%C3%8DCTIMAS%20D.pdf&nombreCarpeta=

13821

4.10.3.3.129

Participación promedio de asistentes a pláticas y talleres de 

prevención a la violencia de género, incluida la violencia 

doméstica.

V1/V2 Dirección de la Mujer
Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Trimestral 204 9 NA 22.6 22.6

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_177_Trimestre%202_PARTICIPAC.pdf&nombreCarpeta=29451

4.10.3.4.130 Percepción sobre Seguridad Pública ENSU-(INEGI) V1
Dirección de Prevención del 

Delito
Secretaría de Seguridad Pública Trimestral 6 N/A NA 6 6

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_60Trimestre%202PERCEPCI%C3%93N.pdf&nombreCarpeta=138

21

4.11.1.2.132 Porcentaje de personas que renovaron u obtuvieron el permiso (V1/V2)*100 Dirección Comités de Seguridad
Secretaría de Participación 

Ciudadana
Trimestral 265 265 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_220Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15597



4.11.1.2.133
Promedio de contactos realizados por colonia que cuentan con 

Comité
V1/V2 Dirección Comités de Seguridad

Secretaría de Participación 

Ciudadana
Trimestral 157 65 NA 2.4153846 2.4

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_219Trimestre%202PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=1559

7

4.11.1.4.135
Porcentaje de reuniones de la Comisión de Honor y Justicia de la 

Secretaría de Movilidad y Seguridad
(V1/V2)*100

Dirección de órgano Interno de 

Control y Asuntos Internos
Contraloría Municipal Trimestral 4 3 NA 133% 133%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_117_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

4.11.1.5.136 Porcentaje de Medidas Civicas implementadas (V1/V2)*100
Sistema de Justicia Cívica 

Municipal
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 39 1589 NA 2.45 2.4

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_4Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=15612

4.11.1.5.137 Porcentaje de Sanciones impuestas con trabajo Comunitario (V1/V2)*100
Sistema de Justicia Cívica 

Municipal
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 206 1760 NA 11.7 12

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_5Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=15612

4.11.1.5.138 Porcentaje de personal de justicia cívica capacitado (V1/V2)*100
Sistema de Justicia Cívica 

Municipal
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 0 15 NA 0 0

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_7Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

4.11.1.6.139
Porcentaje de mediaciones para solucionar conflictos vecinales 

implementadas
(V1/V2)*100

Sistema de Justicia Cívica 

Municipal
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 21 46 NA 45.6 45.6

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_6Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=15612

4.12.1.1.141
Porcentaje de operativos de transito realizados en la 

infraestructura vial respecto a lo programado
(V1/V2) Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Trimestral 715 600 NA 119.1666667 119

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_99Trimestre%202PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=1802

4.12.1.2.142 Porcentaje de accidentes viales relacionados con alcohol (V1/V2)*100 Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Trimestral 14 1837 NA 0.762112139 0.76
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_97Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=1802

4.12.1.2.143 Porcentaje de personal capacitado (V1/V2) Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Trimestral 0 0 NA 0 0
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_101Trimestre%202PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=1802

4.12.1.3.144
Porcentaje de auxilios viales atendidos respecto a los auxilios 

viales solicitados
(V1/V2) Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Trimestral 0 0 NA 0 0

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_98Trimestre%202PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=1802

4.12.1.3.145 Porcentaje del personal operativo de movilidad equipado (V1/V2) Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Trimestral 0 0 NA 0 0
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_100Trimestre%202PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=1802

4.12.1.6.150 Porcentaje de trámites y permisos de Movilidad (V1/V2) Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Trimestral 3535 3535 NA 100 100
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_102Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=1802

4.12.1.7.151
Tiempo promedio de respuesta para emitir información vial a 

través de plataformas digitales
V1/V2 Dirección de Monitoreo Vial Secretaría de Movilidad Trimestral 35050 165 NA 212.4242424 212

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_103Trimestre%202TIEMPO%20PRO.pdf&nombreCarpeta=1802

4.12.1.7.152

Porcentaje de documentos migrados a los formatos digitales 

requeridos sobre la información de transito del total de 

documentos por migrar

(V1/V2)*100 Dirección de Monitoreo Vial Secretaría de Movilidad Trimestral 15951 15951 NA 100 100
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_105Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=1802

4.12.1.8.153
Porcentaje de unidades de movilidad monitoreadas 24/7 del total 

a monitorear
(V1/V2)*100 Dirección de Monitoreo Vial Secretaría de Movilidad Trimestral 70 70 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_104Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=1802

4.12.1.8.154 Porcentaje de irregularidades detectadas en el Área de movilidad (V1/V2)*100
Dirección de órgano Interno de 

Control y Asuntos Internos
Contraloría Municipal Trimestral 126 197 NA 63.96% 63.96%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_131_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

4.13.1.1.155 Promedio de personas atendidas por servicio realizado V1/V2
Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 5822 5822 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_13Trimestre%202PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=15612

4.13.1.2.157
Promedio de beneficiarios en cursos, platicas, simulacros y/o 

talleres de protección civil
(V1/V2)*100

Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 844 844 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_12Trimestre%202PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=15612

4.13.1.3.158
Promedio de beneficiarios en visitas por solicitudes ciudadanas al 

personal de Protección civil
(V1/V2)*100

Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 196 196 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_10Trimestre%202PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=15612

4.13.1.4.159
Porcentaje de inspecciones realizadas y detectadas a 

instalaciones
(V1/V2)*100

Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 637 637 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_9Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

4.13.1.6.161 Porcentaje de personal de protección civil capacitado (V1/V2)*100
Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 49 66 NA 74.24 74.24

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_8Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

4.13.1.7.162 Promedio de eventos cubiertos con apoyo de Protección civil (V1/V2)*100
Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 155 155 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_11Trimestre%202PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta=15612

5.14.1.1.163
Porcentaje de facturas electrónicas entregadas respecto de las 

que se deben entregar
(V1/V2)*100 Dirección de Ingresos Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 22770 23177 NA 98.24 98.24

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_33_Trimestre%202_PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=16890

5.14.1.1.165
Número de cobros a través de medios de pago distintos a las 

cajas convencionales
(V1/V2)*100 Dirección de Ingresos Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 459 23177 NA 1.98 1.98

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_32_Trimestre%202_N%C3%9AMERO%20DE.xlsx&nombreCarpet

a=16890

5.14.2.3.172 Porcentaje de tramites realizados en tiempo establecido (V1/V2)*100 Dirección de Adquisiciones Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 1725 1725 NA 1725 1725
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_37Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=16890

5.14.2.4.177 Porcentaje de trámites por requisición y contrato atendidos (V1/V2)*100
Dirección de Control 

Administrativo
Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 1037 1037 NA 1037 1037

5.14.2.4.178 Porcentaje de trámites atendidos (V1/V2)*100
Dirección de Control 

Administrativo
Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 1158 1158 NA 1158 1158

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_39_Trimestre%202_PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=16890

5.14.2.5.179
Porcentaje de operaciones de pago a proveedores realizadas 

mediante transferencia electrónica
(V1/V2)*100 Dirección de Contabilidad Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 913 1526 NA 60% 60%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_41Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=16890

5.14.2.7.182
Total de Evaluaciones con resultados de los indicadores de 

desempeño realizados
V1

Subsecretaría de Planeación 

Financiera
Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 0 NA NA 0 0

5.14.3.1.183
Porcentaje de equipo informático actualizado respecto al equipo 

informatico solicitado
(V1/V2)*100 Dirección de Informática Secretaría Técnica Trimestral 66 66 NA 100 100

5.14.3.4.186
Porcentaje de servicios de mantenimiento atendidos en la fecha 

compromiso.
(V1/V2)*100

Dirección de Mantenimiento 

Interno
Secretaría de Servicios Públicos Trimestral 1084 1084 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_245Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=15964

5.14.3.4.187 Porcentaje de edificios municipales  construidos y/o rehabilitados (V1/V2)*100
Dirección de Proyectos y 

Supervisión
Secretaría de Obras Públicas Trimestral 1 1 NA 100 100

5.14.3.5.188
Porcentaje de incidencias relacionadas con seguridad detectadas 

en edificios y parques municipales
(V1/V2) Dirección de Seguridad Interna Contraloría Municipal Trimestral 9 1656 NA 1% 1%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_119_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.14.4.1.194
Participación de empleados en actividades para fortalecer el clima 

laboral
(V1/V2)*100 Dirección de Recursos Humanos Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 900 2342 NA 0.384 0.384

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_58_Trimestre%202_PARTICIPAC.pdf&nombreCarpeta=16890

5.14.4.3.196 Servicio eficiente en los Servicios Médicos a los derechohabientes (V1/V2)*100 Dirección de Servicios Médicos Dirección General de Salud Trimestral 29337 29337 NA 100 100
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_160Trimestre%202SERVICIO%20E.pdf&nombreCarpeta=17088

5.14.4.4.197
Porcentaje de empleados capacitados sobre excelencia en el 

servicio
(V1/V2)*100

Dirección de Capacitación y 

Desarrollo Profesional
Secretaría de Finanzas y Tesorería Trimestral 2000 2313 NA 86 86

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_51Trimestre%202PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=16890

5.14.4.7.199 Porcentaje de empleados participantes en círculos positivos (V1/V2)*100 Dirección de Ciudad Positiva Secretaría de Desarrollo Humano Trimestral 57 NA NA 57 57
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_91Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=28987

5.15.1.2.200 Porcentaje de solicitudes de información atendidas en el mes (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 62 62 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_122_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.15.1.5.202 Verificación de obligaciones de Transparencia (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 3 3 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_120_Trimestre%202_VERIFICACI.docx&nombreCarpeta=29410

5.15.1.6.203 Porcentaje de reuniones de Consejo y/o Comité de Transparencia (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 15 15 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_123_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.15.2.1.204
Promedio de personas capacitadas en temas de transparencia y 

protección a datos personales por evento
(V1/V2)

Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 13 2 NA 6.50% 6.50%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_121_Trimestre%202_PROMEDIO%20D.docx&nombreCarpeta=2

9410

5.15.2.1.205

Porcentaje de servidores públicos de la Contraloría Municipal 

capacitados en materia de responsabilidad administrativas y 

procesos internos

(V1/V2)*100
Oficina de la Contraloría 

Municipal
Contraloría Municipal Trimestral 3 43 NA 7% 7%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_124_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.15.2.2.206 Porcentaje de servidores publicos que cumplen con la declaración (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 2510 40 NA 6275.00% 6275.00%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_125_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.15.2.4.207 Porcentaje de actas administrativas y de incidencia realizadas (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 13 13 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_127_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0



5.15.2.6.209 Porcentaje de entrega-recepción realizadas (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 7 7 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_128_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.15.2.7.210
Auditorías realizadas para el uso correcto y manejo de materiales 

humanos y financieros
V1/V2

Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 4 5 NA 0.8 0.8

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_129_Trimestre%202_AUDITOR%C3%8DAS.docx&nombreCarpet

a=29410

5.15.2.7.211 Programas de auditorias a realizar (V1/V2)
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 0 0 NA 0 0

5.15.3.2.213 Auditorías financieras (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 0 0 NA 0 0

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_132_Trimestre%202_AUDITOR%C3%8DAS.docx&nombreCarpet

a=29410

5.15.3.3.214 Verificación y asistencia de concursos, licitaciones y subastas (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 26 26 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_133_Trimestre%202_VERIFICACI.docx&nombreCarpeta=29410

5.15.3.4.216
Asistir a los procesos de licitación y/o concursos de Obra Pública 

como auditores
(V1/V2)*100

Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 18 18 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_134_Trimestre%202_ASISTIR%20A.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.15.3.5.217 Programa de usuario simulado V1/V2
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 1 2 NA 0.5 0.5

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_136_Trimestre%202_PROGRAMA%20D.docx&nombreCarpeta=

29410

5.15.3.6.218
Variación porcentual de quejas contra servidores públicos con 

excepción de seguridad y movilidad
((V1/V2)V2))*100

Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 37 58 NA -36.21% -36.21%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_250Trimestre%202VARIACI%C3%93N.docx&nombreCarpeta=29

410

5.15.3.6.218
Variación porcentual de quejas contra servidores públicos con 

excepción de seguridad y movilidad
((V1/V2)V2))*100

Dirección de Auditoría y 

Transparencia
Contraloría Municipal Trimestral 37 58 NA -36.21%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_250Trimestre%202VARIACI%C3%93N.docx&nombreCarpeta=29

410

5.15.3.6.219
Variación porcentual de quejas contra Servidores Públicos 

adscritos a la Secretaría de Movilidad y Seguridad
((V1-V2)/V2))*100

Dirección de órgano Interno de 

Control y Asuntos Internos
Contraloría Municipal Trimestral 86 121 NA -28.93% -28.93%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_137_Trimestre%202_VARIACI%C3%93N.docx&nombreCarpeta=

29410

5.15.3.7.220
Porcentaje de procedimientos concluidos respecto a los 

procedimientos radicados
(V1/V2)*100

Dirección de órgano Interno de 

Control y Asuntos Internos
Contraloría Municipal Trimestral 207 54 NA 383.33% 383.33%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_138_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.15.3.7.221 Porcentaje empleados que incumplieron la normativa (V1/V2)*100
Dirección de órgano Interno de 

Control y Asuntos Internos
Contraloría Municipal Trimestral 18 13800 NA 0.13% 0.13%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_130_Trimestre%202_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2941

0

5.16.1.1.222 Porcentaje de actas de Cabildo realizadas (V1/V2)*100 Cabildo Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 6 6 NA 100 100
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_1Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.1.2.224 Porcentaje de asistencia de los miembros de cabildo (V1/V2)*100 Cabildo Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 105 108 NA 97 97
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_2Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.1.4.227
Variación porcentual de cartillas y pasaportes tramitados mismo 

trimestre año actual respecto mismo trimestre año anterior
((V1-V2)/V2))*100 Dirección de Gobierno Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 1865 3015 NA 38.14 38.1

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_14Trimestre%202VARIACI%C3%93N.pdf&nombreCarpeta=1561

2

5.16.1.6.228 Porcentaje de documentos digitalizados (V1/V2)*100 Dirección de Gobierno Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 0 0 NA 0 0
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_15Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.1.6.229 Porcentaje de documentos digitalizados de inspección (V1/V2)*100 Dirección de Ordenamiento Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 143 1392 NA 10.27 10.2
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_24Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.1.7.230 Total de Inspecciones realizadas por parte del Ayuntamiento (V1/V2)*100 Dirección de Gobierno Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 953 0 NA 953 953

5.16.1.7.231
Porcentaje de permisos para comercio ambulante, venta o 

consumo de alcohol, anuncios y espectáculos públicos expedidos
(V1/V2)*100 Dirección de Patrimonio Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 39 39 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_16Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.1.9.234 Porcentaje de trámites jurídicos realizados (V1/V2)*100
Dirección General de la 

Consejería Jurídica
Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 135 135 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_17Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.2.1.235
Porcentaje de inspecciones realizadas y detectadas a negocios 

con venta de alcohol (cierre de alcohol)
(V1/V2)*100 Dirección de Ordenamiento Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 4 8781 NA 0.04 0.04

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_21Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.2.1.236
Porcentaje de inspecciones municipales realizadas respecto al 

programa establecido
(V1/V2)*100

Dirección de Inspección y 

Vigilancia

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

5.16.2.1.237
Porcentaje de inspecciones realizadas conforme al cumplimiento 

de la normativa
(V1/V2)*100

Dirección de Inspección y 

Vigilancia

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

5.16.2.1.238
Porcentaje de inspectores capacitados conforme a la 

normatividad aplicable
(V1/V2)*100

Dirección de Inspección y 

Vigilancia

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

5.16.2.1.238
Porcentaje de inspectores capacitados conforme a la 

normatividad aplicable
(V1/V2)*100 Dirección de Inspección

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

5.16.2.2.239 Variación porcentual de retiro de anuncios publicitarios (V1/V2) /(V2)* 100 Dirección de Ordenamiento Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 136 1000 NA 13.6 13.6

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_20Trimestre%202VARIACI%C3%93N.pdf&nombreCarpeta=1561

2

5.16.2.2.240
Porcentaje de inspecciones realizadas y detectadas derivadas a la 

actualización de leyes y/o reglamento
(V1/V2)*100 Dirección de Ordenamiento Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 84 9097 NA 0.92 0.9

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_23Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.2.2.241
Porcentaje de inspecciones realizadas y detectadas a comercios 

ambulantes
(V1/V2)*100 Dirección de Ordenamiento Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 0 316 NA 0% 0%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_22Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.2.4.242
Porcentaje de documentos migrados a los formatos digitales 

requeridos sobre la información
(V1/V2)*100

Dirección de Inspección y 

Vigilancia

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

5.16.2.5.243
Porcentaje de inspectores capacitados en su área con respecto al 

total de inspectores
(V1/V2)*100 Dirección de Ordenamiento Secretaría del Ayuntamiento Trimestral 0 0 NA 0 0

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_19Trimestre%202PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15612

5.16.2.6.244

Porcentaje de comparecencias, multas,resoluciones y/o clausuras 

al total de actas, al total de actas impuestas en las inspecciones 

del trimestre.

(V1/V2)*100
Dirección de Inspección y 

Vigilancia

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

5.17.1.1.245 Tiempo promedio de espera por trámite en Pabellón Ciudadano V1/V2 Dirección de Atención Ciudadana
Secretaría de Participación 

Ciudadana
Trimestral 7.54 20072 NA 0.00037 0.00037

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_217Trimestre%202TIEMPO%20PRO.pdf&nombreCarpeta=1559

7

5.17.1.1.246
Variación porcentual de quejas recibidas respecto al trimestre 

anterior
((V1-V2)/V2))*100 Dirección de Atención Ciudadana

Secretaría de Participación 

Ciudadana
Trimestral 3 0 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_218Trimestre%202VARIACI%C3%93N.pdf&nombreCarpeta=155

97

5.17.1.5.249 Cantidad de Kaizens Realizados V1/V2*100
Dirección de Mejora Regulatoria 

Y Gestión de Calidad
Secretaría Técnica Trimestral 17 17 NA 100% 100%

5.17.1.7.250
Número de apoyos otorgados a dependencias municipales en 

actividades y eventos
V1 Dirección de Fraccionamientos

Secretaría de Desarrollo Urbano 

Sustentable
Trimestral

5.17.1.7.251 Número de brigadas realizadas AUDIT y TRANSP (V1/V2)*100
Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Trimestral 3 3 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_135_Trimestre%202_N%C3%9AMERO%20DE.docx&nombreCar

peta=29410

5.17.1.7.252 Número de brigadas realizadas OIC (V1/V2)*100
Dirección de órgano Interno de 

Control y Asuntos Internos
Contraloría Municipal Trimestral 11 12 NA 92% 92%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_118_Trimestre%202_N%C3%9AMERO%20DE.docx&nombreCar

peta=29410

5.17.1.7.253 Número de brigadas realizadas OFICINA CONTRALORIA (V1/V2)*100
Oficina de la Contraloría 

Municipal
Contraloría Municipal Trimestral 12 12 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombreAr

chivo=PBR_144_Trimestre%202_N%C3%9AMERO%20DE.docx&nombreCar

peta=29410

5.17.2.1.254
Campañas de publicidad y difusión de las acciones y programas 

para beneficio para la comunidad
((V1-V2)/V2))*100

Dirección de Comunicación 

Social
Secretaría Técnica Trimestral 1 2 NA 50% 50

5.17.2.2.255
Porcentaje de empleados que reciben boletines informativos 

digitales
(V1/V2)*100 Dirección de Gobierno Digital Secretaría Técnica Trimestral 9 8 NA 112.5 112.5

5.17.2.2.256
Variación porcentual de personas que tienen alcance a 

plataformas digitales del municipio
((V1-V2)/V2))*100 Dirección de Gobierno Digital Secretaría Técnica Trimestral 781005 785714 NA -0.5 -0.5

5.17.2.4.258 Porcentaje de servicios de informática realizados (V1/V2)*100 Dirección de Informática Secretaría Técnica Trimestral 1498 1498 NA 100 100



ID_PBR INDICADOR FÓRMULA DIRECCIÓN SECRETARÍA FRECUENCIA V1 V2 V3
Resultado 

Real
Resultado Evidencia

1.1.1.8.11 Porcentaje de actividades realizadas en los puntos de 

encuentro y convivencia comunitaria
(V1/V2)*100 Dirección de Ciudad Positiva

Secretaría de Desarrollo 

Humano
Semestral 30 23x100 NA 130% 130%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_92Semestre%201PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=289

87

1.1.2.1.17 Variación porcentual de víctimas de violencia familiar 

respecto al semestre anterior (Bienestar social)
((V1-V2)/V2))*100 Direccion de Atencion Y 

Fortalacimiento Familiar 

Secretaría de la Familia y 

Bienestar Social
Semestral NA

1.1.3.4.22 Cantidad de jóvenes participantes en el Consejo 

Ciudadano de Juventud
V1 Dirección Juventud Secretaría de Desarrollo 

Humano 
Semestral 440 NA 440 440

1.2.4.3.41 Medallas obtenidas en los eventos deportivos V1 Dirección Operativa
Instituto de Cultura Física y 

Deporte Nicolaíta
Semestral 54 NA 54 54

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_208Semestre%201MEDALLAS%20O.pdf&nombreCarpeta

=70156

1.2.4.5.44 Personal  capacitado V1/V2*100 Dirección Operativa
Instituto de Cultura Física y 

Deporte Nicolaíta
Semestral 120 NA 78.4 78%

1.3.1.5.51
Promedio de asistentes a las reuniones del Consejo 

Consultivo de Participación Ciudadana
V1/V2 Dirección del PAC

Secretaría de Participación 

Ciudadana
Semestral 0 0 NA 0 0

1.3.1.5.52 Sesiones de Consejo directivo realizadas (V1/V2)*100 Dirección Administrativa
Instituto de Cultura Física y 

Deporte Nicolaíta
Semestral 8 4 NA 200% 200%

1.4.1.3.65 Cantidad de asistentes a los talleres culturales V1/V2
Coordinación de Desarrollo y 

Proyección Artística

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Semestral NA

1.4.1.4.66 Promedio de alcance de publicaciones V1/V2 Coordinación de Desarrollo y 

Proyección Artística

Instituto para el Desarrollo 

Cultural de San Nicolás
Semestral NA

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_192Semestre%201PROMEDIO%20D.xlsx&nombreCarpet

a=41020

1.5.1.2.77 Costo en la operación del alumbrado público por 

luminaria
V1/V2 Dirección de Mantenimiento 

Urbano

Secretaría de Servicios 

Públicos
Semestral $28,221,673.00 36032 NA $783.24 783.24$      

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_230Semestre%201COSTO%20EN%20L.xls&nombreCarpe

ta=15964

1.5.1.3.78
Inversión en el mantenimiento del alumbrado público 

por luminaria
V1/V2

Dirección de Mantenimiento 

Urbano

Secretaría de Servicios 

Públicos
Semestral 7,472,232.60$     36032 NA $207.38 20738%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_231Semestre%201INVERSI%C3%93N.xls&nombreCarpet

a=15964

1.5.2.1.80 Costo en recolección de residuos sólidos por vivienda V1/V2
Dirección de Mantenimiento 

Urbano

Secretaría de Servicios 

Públicos
Semestral $91,013,593.99 127515 NA $713.75 713.75$      

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_232Semestre%201COSTO%20EN%20R.xlsx&nombreCarp

eta=15964

1.5.3.1.83
Inversión promedio de mantenimiento de vialidades 

asfaltadas por m2
V1/V2

Dirección de Mantenimiento a 

Carpeta Asfáltica

Secretaría de Servicios 

Públicos
Semestral $71,580,714.06 45059 NA $1,588.60 1,588.60$   

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_235Semestre%201INVERSI%C3%93N.xlsx&nombreCarpe

ta=15964

1.5.4.2.92
Porcentaje de espacio disponible en el panteón 

municipal
(V1/V2)*100

Dirección de Mantenimiento 

Interno

Secretaría de Servicios 

Públicos
Semestral 220 4120 NA 5% 5%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_243Semestre%201PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=15

964

3.8.1.2.105 Porcentaje de ciudadanos que terminaron el programa 

completo del cluster
(V1/V2)*100 Dirección de Fomento Económico

Instituto de Planeación y 

Desarrollo Municipal 

(INPLADEM)

Semestral 158 248 NA 64% 64%

4.10.2.1.118 Mantener la permanecía  laboral  de  7 años a los 

policías  operativos.
V1/V2 Dirección Administrativa

Secretaría de Seguridad 

Pública
Semestral 3,679 480 NA 7.66 7.66

4.10.2.2.119 Porcentaje de Policías operativos equipados (V1/V2)*100 Dirección de Policía
Secretaría de Seguridad 

Pública
Semestral 654 480 NA 136% 136%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_68Semestre%201PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=138

21

4.10.2.4.120 Nivel de endeudamiento Municipal (Resultado de 

Sistema de alertas de la SHCP)
V1 Dirección de Análisis Financiero

Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral

https://www.disci

plinafinanciera.ha

cienda.gob.mx/es

/DISCIPLINA_FINA

NA

https://ww

w.disciplina

financiera.h

acienda.gob

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_53_Semestre%201_NIVEL%20DE%20E.xlsx&nombreCarp

eta=16890

4.11.1.2.131 Porcentaje de reuniones vecinales (V1/V2)*100 Dirección de Policía
Secretaría de Seguridad 

Pública
Semestral 155 155 NA 100% 100%

4.11.1.6.140
Promedio de personas beneficiadas en los 

conversatorios de Cultura de la legalidad
V1/V2 Sistema de Justicia Cívica Municipal Secretaría del Ayuntamiento Semestral 399 23 NA 17.34 17.34

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_25Semestre%201PROMEDIO%20D.pdf&nombreCarpeta

=15612

4.12.1.4.146
Porcentaje de accidentes viales donde está 

involucrado el peatón y ciclista respecto del total de 

accidentes viales

(V1/V2)*100 Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Semestral 73 3,873 NA 1.88484379 1.9
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_106Semestre%201PORCENTAJE.xlsx&nombreCarpeta=1

802

4.12.1.5.147
Tasa de mortalidad en accidentes viales por cada 100 

mil habitantes
V1/V2 Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Semestral 5 4.30143 NA 1.16240413 1

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_108Semestre%201TASA%20DE%20MO.xlsx&nombreCar

peta=1802

4.12.1.5.148
Número de infracciones con respecto al parque 

vehicular en el municipio
V1/V2 Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Semestral 25989 288,684 NA 0.09002577 0.09

4.12.1.5.149 Accidentes viales por cada 10 mil habitantes V1/V2 Dirección de Movilidad Secretaría de Movilidad Semestral 3,873 43.0143 NA 90.039824 90
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_109Semestre%201ACCIDENTES.xlsx&nombreCarpeta=18

02

4.13.1.1.156

Número de personas muertas, desaparecidas y 

afectadas directamente atribuido a desastres 

naturales, económicos y sociales por cada 100 mil 

habitantes

(V1/V2) /100,000
Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Semestral 0 412.199 NA 0 0

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_26Semestre%201N%C3%9AMERO%20DE.pdf&nombreCa

rpeta=15612

4.13.1.5.160 Porcentaje de reuniones realizadas con el Consejo y 

los Comités
(V1/V2)*100 Dirección de Protección Civil y 

Bomberos
Secretaría del Ayuntamiento Semestral 2 1 NA 100 100

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_27Semestre%201PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=156

12

5.14.1.1.164 Eficacia en el cobro de cuentas por impuesto predial (V1/V2)*100 Dirección de Contabilidad
Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 92469 137188 NA 67.40 67.40

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_36_Semestre%201_EFICACIA%20E.xlsx&nombreCarpeta

=16890

5.14.1.1.166 Eficacia en el monto de recaudación del impuesto 

predial
(V1/V2)*100 Dirección de Contabilidad

Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 412100702 380467303 NA 108.31 108.31

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_35Semestre%201EFICACIA%20E.xlsx&nombreCarpeta=1

6890

5.14.2.7.181
Ingresos propios y participaciones para cubrir gasto 

corriente
V1/V2 Dirección de Contabilidad

Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 1280216409 1091262454 NA 11732 11732

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_42Semestre%201INGRESOS%20P.pdf&nombreCarpeta=1

6890

5.14.3.2.184
Consumo de combustible (litros) y presupuesto 

erogado (gasolinas) para mantener la flota vehicular 

del municipio en los últimos doce meses

V1/V2 Dirección de Control Administrativo
Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 1593540.021 40625340.5 NA N/A N/A

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_40Semestre%201CONSUMO%20DE.xlsx&nombreCarpeta

=16890

5.14.3.3.185 Porcentaje de control de bienes muebles e inmuebles (V1/V2)*100 Dirección de Patrimonio Secretaría del Ayuntamiento Semestral 10222 10.074 NA 101.4 101.4
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_28Semestre%201PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=156

12

5.14.3.5.189 Porcentaje de guardias de seguridad interna que 

aprobaron la evaluación de desempeño
(V1/V2)*100 Dirección de Seguridad Interna Contraloría Municipal Semestral 23 23 NA 100% 100%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_139Semestre%201PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta=2

9410

5.14.4.1.190 Personal municipal total por cada 1000 habitantes V1/V2 Dirección de Recursos Humanos
Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 2342 412.199 NA 5.6 5.6

5.14.4.1.191 Total de Escaños en el Ayuntamiento Ocupados por 

Mujeres
(V1/V2)*100 Dirección de Recursos Humanos

Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 10 19 NA 52.6 52.6

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_55_Semestre%201_TOTAL%20DE%20E.xlsx&nombreCar

peta=16890

5.14.4.1.192 Total de Cargos Directivos Ocupados por Mujeres (V1/V2)*100 Dirección de Recursos Humanos
Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 29 81 NA 35.8 35.8

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_56_Semestre%201_TOTAL%20DE%20C.xlsx&nombreCar

peta=16890

5.14.4.1.193 Gasto en nómina por empleado V1/V2 Dirección de Recursos Humanos
Secretaría de Finanzas y 

Tesorería
Semestral 172254118.4 2342 NA 73550.0079 73550.0079

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_57_Semestre%201_GASTO%20EN%20N.xlsx&nombreCar

peta=16890

1er Semestre

https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019
https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019
https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019
https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019
https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019
https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019
https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019
https://www.disciplinafinanciera.hacienda.gob.mx/es/DISCIPLINA_FINANCIERA/Municipios_2019


5.15.2.5.208
Porcentaje de manuales de organización elaborado 

y/o actualizados
(V1/V2)*100

Dirección de órgano Interno de 

Control y Asuntos Internos
Contraloría Municipal Semestral 0 1 NA 0% 0%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_141_Semestre%201_PORCENTAJE.docx&nombreCarpeta

=29410

5.15.3.3.215
Variación porcentual de grabaciones de licitaciones 

realizadas
((V1-V2)/V2))*100

Dirección de Auditoría y 

Transparencia 
Contraloría Municipal Semestral 24 22 NA 9.09% 9%

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_140_Semestre%201_VARIACI%C3%93N.docx&nombreCa

rpeta=29410

5.16.1.3.226 Porcentaje de reglamentos actualizados (V1/V2)*100 Dirección de Gobierno Secretaría del Ayuntamiento Semestral 6 65 NA 9.20 9.2
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_29Semestre%201PORCENTAJE.pdf&nombreCarpeta=156

12

5.16.1.8.232 Porcentaje de Proyectos de Regulación realizadas de 

las Programadas
V1/V2*100

Dirección de Mejora Regulatoria Y 

Gestión de Calidad
Secretaría Técnica Semestral 8 7 NA 114.28% 114%

5.16.1.9.233
Variación porcentual de ciudadanos beneficiados con 

apoyos de gestoria ciudadana del semestre actual 

respecto al mismo semestre del año anterior

((V1-V2)/V2))*100 Dirección General de la Consejería 

Jurídica
Secretaría del Ayuntamiento Semestral 2136 2867 NA 25.49 25.49

http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nombr

eArchivo=PBR_222Semestre%201VARIACI%C3%93N.pdf&nombreCarpet

a=15612

5.17.1.2.247 Cantidad de trámites y servicios simplificados (V1/V2)*100
Dirección de Mejora Regulatoria Y 

Gestión de Calidad
Secretaría Técnica Semestral 17 20 NA 85% 85%





ID_PBR INDICADOR FÓRMULA DIRECCIÓN SECRETARÍA FRECUENCIA META V1 V2 V3 Resultado Real Resultado Evidencia

5.17.1.4.248 Índice de Satisfacción Ciudadana (V1/V2)
Coordinación Estratégica de 
Gabinete 

Coordinación Estratégica 
de Gabinete

Tetramestral 8.5 176.12 22 NA 8.01 8.01
http://consulta.sanicolas.gob.mx/PMD/LigasDocPBR/Descargar?nomb
reArchivo=PBR_183_Tetramestre%201_%C3%8DNDICE%20DE.xlsx&n
ombreCarpeta=14638

4.11.1.3.134
Porcentaje de reuniones en polígonos del 
municipio (RTS)

(V1/V2)*100
Dirección de Buenos Vecinos y 
Reconstrucción del Tejido Social

Secretaría de 
Participación Ciudadana

Tetramestral 90 3 3 NA 1 1

Tetramestre 1


